
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

               การวิจัยคร้ังนี้เปนการพัฒนาแบบประเมินผลการสอนรายวิชาเลือกและบังคับระดับปริญญาตรี  
ที่มีภาคทฤษฎี  ซ่ึงจัดการเรียนการสอนโดยคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ  

 วิธีการดําเนนิการวิจยัคร้ังนีมุ้งรวบรวมวเิคราะหขอมูลดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 

ประชากร 
 ประชากรเปาหมายสําหรับการวิจยัคร้ังนีป้ระกอบดวย 

1.  รายวิชาระดับปริญญาตรี สาขาการศึกษาทีม่ีภาคทฤษฎีตามหลักสูตรของสํานักงาน         
สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2536  ซ่ึงจัดการเรยีนการเสนอโดยคณะครุศาสตร 

2.  นักศึกษาสถาบันราชภัฏ ซ่ึงเรียนระดับปริญญาตรี 
 

กลุมตัวอยาง 
 

 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัคร้ังนี้ประกอบดวย  นักศกึษาสถาบันราชภัฎที่กําลังศึกษาอยูใน
ระดับปริญญาตรีในปการศึกษา 2541  รายวิชาระดับปรญิญาตรี   ตามหลักสูตรสํานักงานสภาสถาบัน
ราชภัฎ  พ.ศ. 2536   ซ่ึงจัดการเรียนการสอนโดยคณะครศุาสตรในปการศึกษา  2541  และอาจารยผูสอน
ของสถาบันราชภัฎในปการศึกษา  2541 
 

การสุมตัวอยาง 
 

เนื่องจากการประเมินผลการสอนของอาจารยโดยนกัศึกษาในสถาบันราชภัฏยังไมมกีาร
ดําเนินการอยางเปนทางการจงึจําเปนตองใชวิธีสุมตัวอยางโดยวิธีอาสาสมัครและพยายามใหไดจํานวน
มากพอสมควร  ตามวิธีการตอไปนี ้

 

              1.   เลือกสถาบันราชภัฏที่ยินดีอาสาสมัครรวมทดลองใชแบบประเมินในแตละภาคมา 2-3 แหง 
2.   สงแบบประเมินผลการสอนไปยังคณะครุศาสตรแตละแหง 
3.  ใหคณะครุศาสตรของสถาบันราชภัฏแตละแหงประกาศหาอาสาสมัครใชแบบประเมินจาก

สอนรายวิชาในระดับปริญญาตรีที่จัดการเรียนการสอนโดยคณะครุศาสตร 
4.  รวบรวมขอมลูจากรายวิชาของอาจารย ที่เปนอาสาสมัครไดจํานวนเทาใดถือวารายวชิา     

นักศึกษาและอาจารยทั้งหมดคือกลุมตัวอยางในการวิจยัคร้ังนี้ 
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การสรางแบบประเมินผลการสอน 
 

 เพื่อใหไดแบบประเมินผลการสอนตรงตามขอบเขตและขอตกลงในการวิจัย การสรางแบบ
ประเมินผลการสอนดําเนินการตามขั้นตอนดังนี ้
 

1.  ยกรางขอคําถามสําหรับการประเมิน โดยยดึกรอบแนวคดิการวจิัยในสวนของการสอน
เนื้อหาการประเมิน 

2. ใหผูเชี่ยวชาญชวยตรวจขัน้ตน เพื่อตรวจสอบความสมบูรณและความแมนตรงเชงิเนื้อหา  
(content  validity)  ของขอคําถาม 

3.  จําแนกขอคําถามเปนสองสวน คือ 
-  ขอคําถามมุงประเมินประสิทธิภาพการสอน 
-  ขอคําถามมุงประเมินคุณภาพการสอน 

4.   กําหนดวิธีการประเมิน โดยใชหลักการดังนี ้
4.1   ขอคําถามที่มุงประเมินประสิทธิภาพการสอนใหประเมนิในลักษณะ "ปฏิบัติ" หรือ    
         "ไมปฏิบัติ" 
4.2  ขอคําถามที่มุงประเมินคณุภาพการสอนใหประเมินตามแบบมาตรารูบิค (rubic scale) 

5.  ทดลองกลุมยอยกับนักศกึษาคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ  5  คน  เพื่อตรวจ 
สอบความแมนตรงเฉพาะหนา  (face  validity)  และปรับปรุงขั้นตนในสวนของคําชี้แจง  และสํานวน
ภาษาทีย่ังไมชัดเจน 

6.  ทดลองประเมนิจริงกับอาจารยอาสาสมัครของคณะครุศาสตร  ในสถาบันราชภัฏ  17 แหง 
7.  วิเคราะหคุณภาพ ของแบบประเมนิ เพือ่ใหไดแบบประเมินตามวัตถุประสงคการวิจัย 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลประกอบดวยวิธีการวิเคราะห  และสูตรสําหรับการวเิคราะหตาง ๆ ดังนี ้

- คุณภาพแบบประเมิน 
- ประสิทธิภาพการสอน 
- คุณภาพการสอน 
- ความสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑ  และขอคําถามการประเมิน 

 
คุณภาพแบบประเมิน 

การวิเคราะหคณุภาพของแบบประเมินแบงเปน  2  สวนคือ  การวิเคราะหหาอํานาจจําแนก
ของขอคําถาม  และการวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของแบบประเมิน 
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อํานาจจําแนกของขอคาํถาม 
 วิเคราะหหาอาํนาจจําแนกของขอคําถามประเมินประสิทธิภาพ และคณุภาพการสอนดวยการ

หาคาสหสัมพันธระหวางขอคําถาม (item score) และคะแนนรวม (total score)   ซ่ึงจะไมรวมคะแนน
ของขอคําถามขอที่หาคาสหสัมพันธ  (Magnusson, 1966 : Nunally, 1978) และทดสอบความมีนัยสําคัญ
ทางสถิติดวยการทดสอบที  (t-test)  ขอคําถามที่คาสถิติ  r  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 (p ≤   0.05)  
คือ ขอ     คําถามที่มีอํานาจจาํแนก 

 
การหาคาสหสัมพันธระหวางขอคําถามและคะแนนรวมกรณีขอคําถามประเมินแบบ 1: ปฏิบัติ         

0 : ไมปฏิบัติ  หาคาสหสัมพันธระหวางคะแนนของขอคาํถาม (item score) และคะแนนรวม (total  score)     
ดวยสูตร  rp-bis  (Ferguson, 1966, p.240) 
 

  rp-bis              =    [ ]
x

qp s
pq

xx −      ,  เมื่อ . . . . . (1) 

    

  rp-bis คือ  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบพอยทไบซีเรียล 
  p              คือ  สัดสวนของผูที่เลือกตัวเลือก 1 
  q              คือ  สัดสวนของผูที่เลือกตัวเลือก 0 
  x p  คือ  คาเฉลี่ยของกลุมที่เลือกตัวเลือก 1 

x q คือ  คาเฉลี่ยของกลุมที่เลือกตัวเลือก 0 
 
 

กรณีขอคําถามประเมินแบบมาตรารูบิค (0,1,2,3)  จะหาคาสหสัมพันธ PPMR (Pearson 
Product Moment Correlation)  ดังนี้  (Yamane, 1970, p. 436) 
 

  rxy  =      cov (x , y) / (Sx Sy) , เมื่อ  . . . . . (2) 
 
  X      คือ  คะแนนรวม  /  คะแนนขอคําถาม 
. 

  rxy    คือ  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ PPMR 
  Cov (x,y)   คือ  ความแปรปรวนรวมระหวาง x และ y 
  Sx    คือ  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ x  
  Sy   คือ  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ y 
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 การทดสอบความมีนยัสําคัญทางสถิติของคา rp-bis  และ rxy ใชการทดสอบที (t-test)  โดยใชสูตร 
ดังนี้   (Yamane, 1970, p.464 , Furguson, 1966, p.242) 
 

  t =  ( ) ( )212 rn

r

−−
   ,  เมื่อ  . . . . . (3) 

   
t คือ คาสถิติที 

  r คือ คาสหสัมพันธ rp-bis    หรือ   rxy 
  n คือ ขนาดกลุมตัวอยาง 
 
 
ความเชื่อม่ันของแบบประเมนิ 

วิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น โดยใชคาสัมประสิทธิ์ความเชือ่มั่นแอลฟา (alpha coefficient)   โดย
มี  สูตรในการวิเคราะหมีดังนี้ (Cronbach, 1984, p.170) 
 
 

  rtt =     
⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡ −
⎥⎦

⎤
⎢⎣

⎡
−

∑
2

21
1 x

i

S
S

m
m      , เมื่อ  . . . . . (4) 

    

  rtt คือ คาความเชื่อมั่น 

  m คือ จํานวนขอ 
  Si

2 คือ ความแปรปรวนของขอคําถาม 
  Sx

2            คือ ความแปรปรวนของคะแนน 
 
 

ประสิทธิภาพการสอน 
 

 คํานวณประสิทธิภาพการสอนของขอคําถามประเมินประสิทธิภาพการสอนดวยการหาคา 
รอยละดวยสูตรตอไปนี้      

ประสิทธิภาพการสอน   =  P   x  100        เมื่อ 
    

P          =      Σ x / n   ,       x    =   0   หรือ   1  . . . . . (5) 
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คุณภาพการสอน 
 คํานวณหาระดับคุณภาพการสอนดวยคาเฉลี่ย ( x ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S)  ของ        
ขอคําถามที่ประเมินคณุภาพการสอนดวยสูตร 
 
 

   x     =     Σx  /  n     . . . . . (6) 
 

   s     =    ( ) ( )∑ −− 1/
2

nxx     . . . . . (7) 

  
 

ความสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑ  และขอคําถามการประเมิน   
วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑและขอคําถามที่ประเมินประสิทธิภาพและคุณภาพ    

การสอนดวยการทดสอบไคสแควร (chi-square test)  และแสดงคาสหสัมพันธดวยสัมประสิทธิ์             
เครมเมอรวี  (Cremer V.)    ดวยสูตรตอไปนี้ (Marascuilo, 1971, p.397) 
   

 χ2    = 

E
E 2)0( −

∑∑     ,  เมื่อ   . . . . . (8) 

     

  V      =   
( )1

2

−mn
χ           ,  เมื่อ   ……. (9) 

 

  χ2 คือ คาไคสแควร n        คือ จํานวนนักศึกษา  

  O คือ คาสังเกต  m       คือ  จํานวนขอคําถาม 
  E คือ คาคาดหวัง 
 

วิเคราะหหาความสัมพันธระหวางขอคําถามที่ประเมินคณุภาพการสอนและตวัแปรเกณฑ   ดวย
การหาคาสหสัมพันธ rp-bis  และทดสอบความมีนัยสําคัญดวยการทดสอบที โดยสูตรการหาคาสหสัมพันธ
แบบพอยทไบซีเรียล  และการทดสอบที  ดวยสูตรที่  (1) และ (3). 
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การกําหนดเกณฑการประเมิน  
 เกณฑการประเมินในการวิจยัพัฒนาแบบประเมินครั้งนี้ ประกอบไปดวย เกณฑการประเมิน
ประสิทธิภาพ  และเกณฑการประเมินคุณภาพการสอน  ในการกําหนดเกณฑการประเมินจะดําเนนิตาม
กรอบแนวคิดการวิจยัที่กําหนดไวในบทที ่ 1  คือ 

1. ใชแนวคิดของโมเดลสัมบูรณ (absolute  model)  ในการกําหนดเกณฑ 
2. ใหผูที่เกีย่วของกับการประเมินผลการสอนซึ่งไดแก  คณบดี และคณาจารยคณะครุศาสตร  

และอาจารยผูสอน  รวมกันกําหนดเกณฑ 
 

เกณฑประสิทธิภาพการสอน  
 การประเมินประสิทธิภาพการสอน สําหรับการวิจยัคร้ังนี้  ประเมินจากรายการพฤติกรรมการ

สอนที่เปนขอเท็จจริง   โดยนักศึกษาจะประเมินวาอาจารยผูสอนได "ปฏิบัติ" หรือ "ไมปฏิบัติ"  คะแนน
การประเมินแตละรายการจะมีคาเปน  1 หรือ 0   และสามารถคํานวณหาระดับประสิทธิภาพจากรอยละ
ของนักศึกษาที่ประเมินวา "ปฏิบัติ"  และกําหนดเกณฑระดับปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ  โดยใชแนวคิด
เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 313 (3)  เร่ืองการแกไขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญ  (สํานัก
เลขาธิการ คณะรัฐมนตรี , 2540)  ที่ใชหลักคะแนนเสียงไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิกทั้งหมด
เทาที่มีอยูของสภาทั้งสอง  สําหรับการประเมินประสิทธิภาพการสอนในการวจิัยคร้ังนี้จะเสนอเกณฑให
ผูเชี่ยวชาญพจิารณาดังนี้   ถานักศึกษาผูลงทะเบียนเรียนอยางนอยครึ่งหนึ่ง (50%)  ประเมินวาผูสอนได  
"ปฏิบัติ"  ตามรายการพฤติกรรมดานประสิทธิภาพการสอน  จะถือวาการสอนตามรายการพฤติกรรมนั้น 
"มีประสิทธิภาพ" 
  

เกณฑคุณภาพการสอน 
 เนื่องจากการวดัคุณภาพการสอนใชระบบมาตรารูบิค มีคาจาก 0  ถึง  3  (ไมมีคุณภาพ – มี      
คุณภาพมากทีสุ่ด)  การกําหนดเกณฑคณุภาพการสอนขั้นตนมี  2  แบบ เพื่อใหผูเชีย่วชาญรวมพิจารณา
ตอไป 
 

 แบบที่  1  แบงเปน  4  เกณฑ  โดยใหชวงดมีาก  และ  ดี  มีอันตรภาคเพยีง  0.5  หนวย  แตให
ชวงออนมาก  และออน มีอันตรภาค  1  หนวย  ซ่ึงผลการประเมินอาจมกีารแจกแจงดงัภาพ 
 
 
 
  
    

ออนมาก 
 ออน 

 
ดี 
 

ดีมาก 
 

0               1                         2              2.5           3 
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 เกณฑขางตน  กําหนดจากการพิจารณา  คณุภาพระดับดใีหเร่ิมจากระดับคะแนน  2    และ      
ดีมากเริ่มจากคะแนน  2.5  สวนคุณภาพระดับออนมาก อยูระหวางคะแนน  0 ถึง 0.99  และระดับออน 
ระหวางคะแนน  1 ถึง 1.99   
 

 2.51 – 3.00 คุณภาพระดับดีมาก  (Vory   Good  : VG) 
 2.01 – 2.50 คุณภาพระดับดี  (Good  :  G) 
 1.01 – 2.00 คุณภาพระดับออน  (Poor  :  PR) 
 0.00 – 1.00 คุณภาพระดับออนมาก (Unsatisfied  :  U) 
 
 แบบที่  2   แบงเปน  4  เกณฑโดยใหชวง ออนมาก  และดีมาก  มีชวงอนัตรภาค  0.5  หนวย  
สวนออน  และ ดี  มีชวงอันตรภาค  1  หนวย  ซ่ึงผลการประเมินอาจมกีารแจกแจงดงัภาพ 
 
 
 
 
                          0              0.5        1.5               2.5              3     
 

 เกณฑขางตน  มาจากแนวคิดวา ระยะคะแนนกลุมออนมากและดีมาก ควรเทากันที่ระยะ  0.50  
สวนกลุมออน และดี  ควรเทากันที่ระยะ  1.0    
 

 2.51 - 3.00   คุณภาพระดับดีมาก  (Very  Good : VG) 
 1.51 - 2.50   คุณภาพระดับดี  (Good  :  G) 
 0.51 - 1.50   คุณภาพระดับออน    (Poor  : PR) 
 0.00 - 0.50   คุณภาพระดับออนมาก   (Unsatisfied  :  U) 

ออนมาก 

ดี 

ดีมาก 

ออน 


